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第一章 概述 

1.1 系统概述 

北京市智慧货运综合服务平台的建设促进我市形成互联互通、信息共享、业

务协同、智能便捷的智慧货运体系，进一步优化营商环境，推动多种货物运输方

式深度融合发展，促进运输结构调整，提升综合运输效率，降低社会物流成本。 

1.2 手册说明 

本手册主要面向全国运输需求单位、本市货运运输单位，免费为货运业户提

供智慧货运系统和移动端，从而满足北京市危险货物道路运输安全监管需求。 

1.3 功能说明 

北京市智慧货运综合服务平台重点物资运输车辆通行证子系统主要包括登

录、企业注册、企业认证、基础数据管理、通行证管理等模块。 

(1) 登录模块 

主要面向全国运输需求单位、本市货运运输单位，通过该模块实现北京市智

慧货运综合服务平台登录。 

(2) 企业注册模块 

主要面向全国运输需求单位、本市货运运输单位，通过该模块实现北京市智

慧货运综合服务企业账号注册。 

(3) 企业认证模块 

主要面向全国运输需求单位、本市货运运输单位，通过该模块实现企业信息

补全及资质认证。 

(4) 基础数据管理模块 

主要面向全国运输需求单位、本市货运运输单位，通过该模块实现承运商、
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运输车辆、从业人员、运输线路等信息维护。 

(5) 通行证管理模块 

主要面向全国运输需求单位、本市货运运输单位，通过该模块实现北京市重

点物资运输车辆通行证办理。 

第二章 系统运行环境 

2.1  操作系统要求 

该系统需要在 Windows 或 Ios 操作环境下运行。 

2.2  浏览器要求 

适用于本系统的浏览器包括 Google Chrome 谷歌浏览器、Firefox火狐浏览器。 

建议分辨率为 100%或 125%。 

2.3  平台登录方式 

流程：打开网址，输入用户名、密码，点击“登录”，跳转到登录页面。 

网址：http://qiye.zhihuihuoyun.cn。 

账号：注册账号。 

密码：注册账号密码。 

http://bj.zhihuihuoyun.cn./
http://bj.zhihuihuoyun.cn./
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第三章 北京市重点物资运输车辆通行证办理操作指南 

企业账注册—>企业认证—>基础数据添加—>车辆及从业人员信息审核—>

需求申请填报—>需求申请审核—>通行证件申请—>通行证件审核—>证件下载

打印，具体流程图如下： 

 

北京市重点物资运输车辆通行证办理操作流程图 

3.1 企业注册 

操作流程： 

①打开网址：qiye.zhihuihuoyun.cn，点击【注册账户】； 
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②输入企业信息及用户信息，点击【注册】； 

 

注意事项： 

①企业信息保证真实准确； 

②用户名密码必须至少为 8 位，包含大小写字母+数字+特殊符号； 

③必须勾选《北京市智慧货运综合服务平台服务协议》 
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3.2 企业认证 

操作流程： 

①点击菜单【企业认证】； 

 

②添加其他企业信息，营业执照、企业账号申请表、道路运输许可证号等照

片上传； 

 

③点击【确定】，提交； 

 

④点击【编辑】，重新编辑内容； 

注意事项： 

①请完善企业信息和相关附件，审核通过后才能使用智慧货运平台相关功能； 

②企业注册申请表模板下载地址 

http://bj.zhihuihuoyun.cn/a/menHu/index/noticeInfoPage?noticeId=4867&notic

eType=1 

http://bj.zhihuihuoyun.cn/a/menHu/index/noticeInfoPage?noticeId=4867&noticeType=1
http://bj.zhihuihuoyun.cn/a/menHu/index/noticeInfoPage?noticeId=4867&noticeType=1
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③认证通过后，不可修改； 

3.3 基础数据添加 

3.3.1 承运单位添加 

操作流程： 

①点击菜单【承运单位管理】； 

 

②点击【添加】，补全信息； 

 

③点击 ，选择地址； 
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④点击【编辑】，重新编辑内容； 

⑤点击【删除】，删除本条数据； 

⑥点击【详情】，查看详情内容； 

注意事项： 

①信息必须保证与实际相符； 

3.3.2 运输车辆添加 

操作流程： 

①点击菜单【运输车辆管理】； 
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②添加本市营运车辆、外埠营运车辆、审批系统车辆分别点击【本市营运车

辆】、【外埠营运车辆】、【运政审批车辆】，输入车牌号码、车牌颜色、车辆

识别代码，点击【同步数据】； 

 

③添加 4.5 吨及以下自有车辆点击【添加 4.5 吨及以下自有车辆】，输入全

部信息，点击【确定】； 

 

④点击【删除】，删除本条数据； 

⑤点击【详情】，查看详情内容； 

注意事项： 

①优先使用同步数据方式添加，若均无法同步出该车辆信息则说明交通部运

政及北京市运政均无该车辆信息，只能通过 4.5 吨及以下自有车辆方式添加； 
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3.3.3 从业人员添加 

操作流程： 

①点击菜单【运输车辆管理】； 

 

②添加本市营运人员、外埠营运人员分别点击【本市营运人员】、【外埠营

运人员】，输入姓名、身份证号，点击【同步数据】； 

 

③添加 4.5 吨及以普货驾驶员点击【4.5 吨及以下普货驾驶员】，输入全部信

息，点击【确定】； 

 

④添加随车人员点击【随车人员】，输入全部信息，点击【确定】； 
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⑤点击【删除】，删除本条数据； 

⑥点击【详情】，查看详情内容； 

注意事项： 

①优先使用同步数据方式添加，若均无法同步出该人员信息则说明交通部运

政及北京市运政均无该人员信息，只能通过 4.5 吨及以下驾驶员添加； 

3.3.4 运输线路添加 

操作流程： 

①点击菜单【运输线路管理】； 

 

②点击【添加】，输入基础信息、始发地信息、目的地信息、货物信息； 
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③点击 ，选择所在地址，点击【确定】； 

 

④点击【编辑】，编辑本条内容； 

⑤点击【删除】，删除本条数据； 

⑥点击【详情】，查看详情内容； 

注意事项： 
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①线路信息保证真实准确； 

3.4 重点物资运输需求申请单填报 

操作流程： 

①点击菜单【重点物资运输需求申请】； 

 

②点击【添加】，输入所有信息，上传相关附件，点击【确定】； 

 

③点击【提交】，将需求申请单正式提交至归口单位等待审核； 

④点击【编辑】，编辑本条内容； 

⑤点击【删除】，删除本条数据； 

⑥点击【详情】，查看详情内容； 
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注意事项： 

①审核通过，不显示【编辑】按钮； 

②待审核或审核通过，不显示【提交】按钮； 

③需求申请模板： 

http://bj.zhihuihuoyun.cn/a/menHu/index/noticeInfoPage?noticeId=4882&notic

eType=1 

④需求企业承诺书模板： 

http://bj.zhihuihuoyun.cn/a/menHu/index/noticeInfoPage?noticeId=4881&notic

eType=1 

3.5 北京市重点物资运输车辆通行证申请 

操作流程： 

①点击菜单【重点物资运输需求申请】，只有重点物资运输需求申请单审核

通过后才显示【通行证申请】； 

 

②点击【通行证申请】，输入所有信息，点击【提交】； 

http://bj.zhihuihuoyun.cn/a/menHu/index/noticeInfoPage?noticeId=4882&noticeType=1
http://bj.zhihuihuoyun.cn/a/menHu/index/noticeInfoPage?noticeId=4882&noticeType=1
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注意事项： 

①先选择承运单位后，才会显示下方车辆、驾驶员、随车人员信息； 

②若该需求申请单申报通行证数据大于需求车辆数则无法提交； 

3.6 北京市重点物资运输车辆通行证下载及查询 

操作流程： 

①点击菜单【车辆通行证查询】； 

 

②若通行证审核通过则可点击【下载】，具体样式如下； 
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③点击【详情】，查看详情页面； 

 

③点击【作废】，即可作废当前通行证件； 

注意事项： 

② 只有通行证审核通过后才会显示【下载】； 

②《通行证》实行“一车一证一线路”，当承运车辆的驾驶人员、随车人员、
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运输线路其中任意一项发生变更后，需求申请单位必须注销当前《通行证》，并

根据实际情况重新申请。车辆原《通行证》注销后才能办理新《通行证》。 

 

3.7 技术支持联系方式 

企业技术支持：田博文        联系电话：15010314350 

            苗春晓        联系电话：17767304864 

工作时间：周一 至 周五   09:00-18:00 

 


