
 

省际客运车辆卫星定位监控系统 

应用管理规定 
（试行） 

 

为了加强省际客运车辆的运行监控管理，依据中央部委和本市的有关规定，结合北京市省际客

运行业实际，现就车辆卫星定位监控系统的应用管理事宜，进一步做出具体规定。 

（一）本市省际客运企业，是车辆卫星定位监控系统应用管理的主体，承担系统产品选用、安

装、维护和系统应用管理的主体责任。 

（二）凡申领和持有省际班车客运道路运输证的车辆（以下简称省际客车），应当安装使用卫星

定位监控系统车载终端设备和影像设备。 

凡拥有 10 辆以上省际客车的客运企业，应当建设系统监控平台，对本企业车辆运行实施全程监

控管理。不足 10 辆省际客车的客运企业，可以借助本市其他客运企业的系统监控平台，对车辆运行

实施全程监控管理。 

（三）省际客车安装的车载终端设备，应当符合《道路运输车辆卫星定位系统车载终端技术要

求》（行业标准 JT/T794-2011）；车载影像监控设备，应当符合《关于省际客运车辆安装使用影像监

控设备的通知》（京交运省发〔2012〕96 号）要求。 

委托企业与被委托企业的车载终端和车载影像监控设备，其品牌、型号应当一致。 

客运企业建设的系统监控平台，应当符合《道路运输车辆卫星定位系统平台技术要求》（行业标

准 JT/T796-2011）。 

（四）系统终端和监控平台的选用、安装、维护和应用，应当满足以下基本功能和管理要求： 

1．对省际客车的点位、时速、运行轨迹、行驶里程及相应时刻，进行自动记录、存储和信息回

传；对车内场景和前方路况进行摄录或控制拍照，并随时储存和回传信息。 

2．在系统既有功能支持下，根据车辆安全运行管理需要，设定连续行车极限时间（4 个小时）

及报警提示；分路段设定车速预警值及报警提示。 

3．监控平台与车载终端之间，具备文字、语音信息互传功能。 

4．监控平台与车载终端之间，不因短时传输中断而丢失信息数据。 

5．具有足够的信息数据存储容量和综合统计功能。 

6．与市级运输管理监管平台有效连通，实时传输有关数据信息。 

7. 定期保养维护，及时排除故障，适时拓展系统功能，保证设备完好、运行正常。 

（五）在执行上述标准和要求的同时，客运企业应当优先选用科技含量较高、技术性能领先、

综合功能较强、工作状况稳定、售后服务和维修方便的卫星定位车载终端、车载影像监控设备及其

支持系统。 

（六）省际客运企业应当设置系统监控平台值守监控岗位和人员，建立健全系统监控岗位工作

规范，保证对所属运营车辆实施不间断监控管理。 

（七）客运企业应当对值守监控人员进行必要的岗前培训和考试。上岗人员应当熟练掌握系统

操作技能，熟悉道路客运安全管理有关法规、规章、标准、制度和应急情况处置程序，具有基本的

业务技术知识。系统升级或设备更新后，应当适时组织有关培训。 

（八）监控人员监视到如下异常动态时，应当及时向运行中的车辆发出警示或指令信息，并将

情况记录监控管理台帐（详见附件一）。其中重大情况应立即报告企业领导或安全主管部门进行处理。 

1．车速超过该路段设定的限速值的； 

2．连续行车 4 小时以上未停车休息或驾驶员未换班的； 

3．车辆异常停车或脱离正常运行线路的； 

4．出现站外揽客、超员载客等违法违规情形的； 

5．车辆出现安全技术故障或遇有灾害性天气和道路损毁的； 

6．遇有突发性治安事态或刑事犯罪案件的； 

7．遇有其它紧急情况和事态的。 
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（九）客运企业应当设置充足容量的监控信息存储介质和监控管理台帐。一般性运行信息数据

存储保留时间不少于 30 日；违法违规操作信息、处理结果记录和各类异常情况的信息数据，存储保

留时间不少于 3 年。 

（十）监控人员应每日对岗位监控信息进行整理归档；客运企业应每周对监控信息进行汇总梳

理，每月 5日前向辖区行业主管部门填报上月度《省际客运车辆卫星定位监控情况月报表》（详见附

件二）。 

（十一）客运企业应当依据系统监控信息、其它渠道的安全管理信息以及有关法规，规章、制

度，对违法违规问题及时进行处理，并采取相应的安全防控措施。其中，有如下情形之一的，应当

对客运车辆驾驶员采取调离岗位直至辞退的处罚措施： 

1. 车速超过限值 50%（高速公路 20%）及以上的； 

2．车辆超员载客 20%及以上的； 

3．12 个月内累计 3 次以上超速行驶的； 

4．发生道路交通亡人事故且负同等以上责任的； 

5．交通违法积分满 12 分的； 

6．故意破坏车载终端设备或阻断信息传输的； 

7．有其它严重违法违规行为的。 

（十二）区县行业主管部门每月对本辖区客运企业车辆运行监控信息、管理情况及违法违规处

理结果进行抽查，抽查比例不低于违法违规车数的 30%。对抽查到的问题，连同其它信息渠道归集到

的问题，逐项追踪其处理和整改结果。对应处理未处理、应整改未整改的问题分别采取限时处理、

限期整改、挂帐督办以致责令停运、提请吊销等强制措施。 

（十三）省际客运车辆卫星定位监控系统应用管理情况，纳入企业年度质量信誉考核内容，具

体考评事项和评分标准另作规定。 

（十四）京外各省（区、市）进京运营企业及客运车辆，应当执行车籍地主管部门的相应管理

规定。车籍地未作具体规定的，参照本规定执行。 

（十五）本规定自 2012 年 11 月 1 日起执行。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
主题词：  省际客运  监控管理  规定  通知 

抄送： 交通运输部道路运输司，市交通委，市道路运输协会。 

 北京市交通委员会运输管理局办公室 2012 年 10 月 18 日印发  
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